
No Tanggal / Jam Alamat Email Nama Lengkap Alamat No. Telp/Handphone
Jenis Layanan Yang 

Diminta

Petugas Pelayanan 

Sesuai 

Kewenangannya

Jika anda memilih 

score 1 dan 2, berikan 

penjelasan!

Pelayanan Publik 

Yang Kami Berikan

Jika anda memilih 

score 1 dan 2, berikan 

penjelasan!

Kritik dan Saran

1
1/6/2020 8:51:11 bkd@jatengprov.go.id Badan Kepegawaian 

Daerah

Jln. Stadion Selatan 

No. 1 Semarang

08112777346 Konsultasi / 

Bimbangan
5 5

Sangat Memuaskan

2

1/16/2020 8:09:03 naufalwidad7@gmail.com Naufal Noor Widad DesaCilapar,Rt 2 Rw 

1, Kaligondang, 

Purbalingga, Jawa 

Tengah

085879878852 Data / Informasi

5 5

Data di setiap kabupaten 

kedepannya dapat lebih 

lengkap

3

1/28/2020 9:10:56 any.lestari@mail.ugm.ac.id Any Lestari Banyudono Boyolali 081328987020 Data / Informasi

5 5

Sudah sangat baik semoga 

semu opd juga merespon 

permohonan data

4

2/7/2020 10:54:54 ajimumun02@gmail.com Munawir Aji Rosid dusun sumurup RT 13 

RW 04 desa Asinan 

Kec. Bawen Kab. 

Semarang

085640188702 Data / Informasi

4 4

permintaan data menurut 

hemat kami, diterima oleh 

satu pihak saja (misalnya 

sekda/ atau bagian tersendiri) 

untuk selanjutnya diteruskan 

ke Dinas terkait. kami sebagai 

awam, kadang bingung mo 

minta data/ penjelasan 

harusnya kemana.. 

dinas nya banyak..

terima kasih banyak atas 

informasi yang diberikan, 

sangat bermanfaat sekali buat 

kami.

5

2/18/2020 14:47:32 maryati916.my@gmail.com Maryati Ds sitiadi rt 02 rw 06 

puring kebumen

083193959969 Data / Informasi

4 4

Transparansi data harus lebih 

di permudah

6
3/9/2020 11:08:06 desy.bic.zhou@gmail.com Desy noor permata 

sari

Jl akasia 4 0895328304335 Data / Informasi
3 4

Kinerjanya lebih ditingkatkan 

lagi

7
3/10/2020 8:32:52 mualimnooer@gmail.com Mu'alim Nur Mulawarman Utara I 

No.33

08116608002 Data / Informasi
4 3

-

8
3/17/2020 7:08:59 himawanmiesp@gmail.com Himawan Arif Sutanto Perum Griya Sekar 

Gading Blok D-14, 

Kelisegoro

081229225586 Data / Informasi

5 5

dipertahankan dan 

ditingkatkan

9

3/30/2020 10:11:39 hafnimalj@gmail.com Hafni Amalia Juniarti Jln Dewi Sartika Timur 

XIV Semarang

+6283842640080 Data / Informasi

3 2

Banyak data yang 

belum di update. Data 

hortikultura 2019 

belum ada

Semangat  bekerja, makin 

baik & berbenah. Tingkatkan 

gerak cepat & validitas data 

10
4/2/2020 10:35:25 widhiantomo@gmail.com Muhammad Fadhil 

Widhiantomo

Jl. Sawunggaling 1 no 

14A Tembalang

085291979778 Data / Informasi
5 5

tidak ada

11
4/2/2020 10:39:58 widhiantomo@gmail.com Muhammad Fadhil 

Widhiantomo

Jl. Sawunggaling 1 No 

14 A Tembalang

085291979778 Data / Informasi
5 5

tidak ada
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12

4/2/2020 13:58:35 khodijahodhy@gmail.com siti khodijah pemalang comal 085290123058 Data / Informasi

5

saya mencoba 

menghubungi kemarin 

langsung ada jawaban 

dihari ini. saya sangat 

berterimakasih sekali 

kepada ppid.jateng

5

sangat baik semoga semakin baik untuk 

kami dan yang lain. 

pertahankan

13
4/6/2020 13:20:34 setiyawan72@gmail.com setiyawan Gedangan, Tuntang, 

Kab. Semarang

08112711445 Data / Informasi

5 5

terus tingkakan pelayanan 

informasi yang mudah diakses

14

4/15/2020 8:28:21 choirunnisaayuni@gmail.com A'yuni choirunnisa Jl Sedayu Sawo Raya 085866641439 Data / Informasi

3 3

mohon untuk lebih cepat 

dalam merespon, 

terimakasih....

15
4/17/2020 13:11:03 fatkhurrozi@windowslive.com Muhammad 

Fatkhurrozi

Arwana malang 0341490928 Data / Informasi
3 3

sudah keren, tinggal 

diimprove

16

4/20/2020 13:16:53 danaqulbi@gmail.com Adana Qulbi Panji 

Islami

Jl. Ikan Arwana blok O-

8, Malang, Jawa Timur 

65142, Malang, Jawa 

TImur 65142, 

Indonesia

081357963929 Data / Informasi

4 5

Bagus sekali dan sangat 

membantu. Semoga terus 

berkembag di banyak bidang 

dan daerah lain juga

17

4/22/2020 19:49:45 khairunisap4@gmail.com khairunisa putri yani jalan delima 

no.6,rimba sekampung 

dumai kota

082284091884 Data / Informasi

5 5

web nya supaya lebih cepat

18
4/27/2020 10:45:43 teguhprov29011983@gmail.co

m

Teguh Santosa Jalan Grafika Utama 

Banyumanik

081804063998 Data / Informasi
5 4

Sip. Lanjutkan

19
4/29/2020 11:42:21 teguhindranata@gmail.co Teguh indranata Provinsi riau, 

kabupaten indragiri 

hilir

085263298497 Soft fiLe

5 5

Mohon informasi berupa 

softfile

20
5/7/2020 12:12:44 AGUSPRIYAUTOMO@GMAIL.

COM

agus priya utomo gununglurah rt 05 rw 

05 kecamatan 

cilongok banyumas

085870862951 Data / Informasi

5 5

.

21

5/12/2020 0:42:14 arofek101289@gmail.com Arofiq Jl. Kalimasada rt. 

0004/005 banaran kel. 

Sekaran. Kec. 

Gunungpati semarang

081904073652 Kenapa bansosnya yg 

dapat mayoritas malah 

orang kaya sedangkan 

kami yang miskin 

malah kurang 

diperhatikan??

3

Karena tanggapannya 

terlalu lambat dan 

gak.ada dri.atas yg 

turun ke.bawah

2

Kurang cepat tanggap Tlang untuk bantuan dampak 

covid-19 ditinjau kebawah jgn 

nunggu laporan dri bawah 

soalnya banyak.org yg mampu 

yg masih dapat sedangkan yg 

miskin tidak.dapat

22

5/12/2020 0:52:22 arofek101289@gmail.com Arofiq Jl. Kalimasada rt. 

004/005 banaran kel. 

Sekaran kec. 

Gunungpati semarang

081904073652 Kenpa yg dapat 

bantuan mayoritas org 

kaya??sedangkan yg 

miskin.malah jarang 

dapat

2
Terlalu lambat untuk 

membalas
3

Karena kurang 

tanggap

Tlng untuk desa saya dicek 

masalah bantuan dampak 

covid-19 dri atas langsung jgn 

dri rt-kelurahan. Soalnya 

masih banyak yg memiliki 

banyak kost tp masih dapag 

bantuan sedangkan yg gak 

susah makan.malah.enggak 

dapat. Tlng segera ditinjau dri 

atas supaya merata

23
5/13/2020 13:23:24 khoirmustain0703@gmial.com M. Khoirul Mustain Jl. Raya Wonoyoso 

No. 3 Buaran 

Pekalongan

082246448316 Data / Informasi

4 4

Lebih biak lagi untuk 

kedepannya

mailto:arofek101289@gmail.com


24

5/18/2020 17:14:25 wahyuadri16@gmail.com Wahyudi Adri Jl. Gerung Sari 1 No. 

5, Tembalang, 

Semarang, Jawa 

Tengah

081229810548 Data / Informasi

5 5

pelayanan sangat baik, 

semoga tetap baik dan 

semakin baik lagi

25

5/23/2020 3:58:18 dhuwythalita5@yahoo.co Dwi ningsih Bulu 

rt02/06,jendi,selogiri,w

onogiri,Jawa tengah

085930219140 Data / Informasi

2 2 2

Pemberi tahu an tidak 

merata

Mohon perbaiki

26
6/11/2020 9:13:57 chriswari@yahoo.com Didiet Muji Chriswari Perumahan Taman 

Beringin I no 22 

Ngaliyan Semarang

081228727888 Data / Informasi

5 5

portal semua SKPD / OPD 

dapat link di sini

27

6/18/2020 13:06:07 anjaswulan@gmail.com Anjas Wulansari BBTKLPP 

YOGYAKARTA

087804870457 Data / Informasi

4 4

Terimakasih atas informasi 

Dan kayaknya, semoga dapat 

kerjasama lebih lanjut

28
6/19/2020 11:25:32 aguspriyautomo@gmail.com Agus priya utomo Gununglurah 

kecamatan cilongok 

banyumas

085870862951 Data / Informasi

5 4

Baik


